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Neste més de abril, a RedeMAIS em Revista trouxe os registros das celebracdes do Dia Internacional da Mulher,
compartilhou projetos inovadores e momentos de festividades. Nao deixe de conferir também as matérias em alusao
ao Dia Mundial da Seguranca e Saude no Trabalho e o Dia Mundial da Conscientizagao do Autismo. Aproveitem!

1
D EU SOU Desde 2004, faco parte da
CAPA DE familia RedeMAIS Opcéao 1.
o 2 REVISTA Tenho muito orgulho de tudo

que essa empresa conquistou
e de tudo que conquistei em
minha vida profissional e pes-

soal. Depois de muitos anos
exercendo a fungdo de padei-
ro, atualmente sou gestor de
padaria e sou muito grato pela
Loz e, oportunidade que me foi con-

Encarregado

de Padaria

da RedeMAIS cedida pela gestao do setor.

Opgéo 1
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REDEMAIS VENEZA, ROSA DOS
VENTOS E NOVA ESPERANCA
REALIZARAM A TROCA DE CRACHAS

Em marco, as lojas RedeMAIS Veneza, Rosa dos Ventos e Nova Espe-
ranca realizaram a renovacdo dos crachas dos colaboradores. Com a re-
novacao, os funcionarios alcangcaram mais uma estrelinha no cracha, cada
um de acordo com o tempo que tem de empresa. No momento, foi feita a

- - T entrega de um bolo para cada e as plaguinhas com cada cor, representan-
— e
do o tempo de empresa de cada colaborador.
RedeMAIS Rosa dos Ventos RedeMAIS Veneza

>

RedeMAIS Nova Esperanca
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No dia 07 de marco, o Programa
Trainee da RedeMAIS Supermerca-
dos deu inicio a sua segunda turma
de formacéo, que conta com a par-
ticipacdo de 34 colaboradores de
todas as unidades da Rede. Jady
Targino, gerente executivo de DH, e
Gabriela Medeiros, Diretora de DH,
deram as boas-vindas aos novos
participantes e promoveram um mo-
mento de apresentacgao.

A aula inaugural contou com a
participagcdo dos associados Jorge
Luiz e Jurandi Gois, que proporcio-
naram momentos emocionantes aos

J

PR O G R A M A

TRAINEE

presentes, contando um pouco de
suas historias de vida e deixando
uma motivacao extra para os traine-
€s.

Além deles, Théo Moura, laurea-
do da primeira turma do Programa,
também deixou sua mensagem de
incentivo aos novos colegas, e Ad-
mildo Barbosa, supervisor de opera-
¢coes das lojas RedeMAIS Compre-
bem, conversou sobre as atividades
e o dia a dia dos encarregados, sub-
gerentes e gerentes de loja.

“E muito gratificante fazer

parte desse projeto! A primeira tur-

ma foi um sucesso e essa nao sera
diferente. Acredito no potencial de
cada colaborador que foi selecio-
nado, eles terdo acesso a uma trilha
de aprendizagem, com uma aborda-
gem voltada para o varejo supermer-
cadista, além da troca de experién-
cia entre os participantes que sera
muito rica. Eles v&o crescer muito!”,
ressaltou Jady. Sem dulvidas sera
mais um ano de muito aprendizado
e crescimento profissional para to-
dos os envolvidos nesse processo.







“Todas nds seguimos
em frente quando perce-
bemos como séo fortes e
admiraveis as mulheres a
nossa volta” Rupi Kaur.

O Dia Internacional da
Mulher, comemorado em
8 de marcgo, marca o dia
que as mulheres foram as
ruas protestar por melho-

res condicdes de vida e
trabalho, visto que tinham
longas jornadas laborais,
ganhando menos que 0s
homens, seu espagco ne-
gligenciado na sociedade
e né&o tinham sequer direi-
to ao voto. Essa € a cele-
bracdo da resisténcia, da
coragem e principalmen-

te da forca das mulheres,
que até hoje nédo deixam
de lutar.

A RedeMAIS nao po-
deria ficar de fora e pres-
tigiou as mulheres com
esses momentos de muito
carinho, reconhecimento e
respeito.

FledeMA-lS Comprebem -
Cidade da Esperanca

RedeMAIS éerve Bem
Felipe Camarao
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RedeMAIS Nova
Esperanca

2 PR RedeMAIS Serve Bem
RedeMAIS Sao Gongalo Planalto

L. .

- - RedeMAIS Rosa . RedeMAIS Serve Bem
RedeMAIS Pajucara dos Ventos Cidade da Esperanca RedeMAIS Veneza
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O treinamento de equipe é essen-
cial para alavancar a produtividade
e melhorar a qualidade dos proces-
sos, trazendo maior conhecimento,
impulsionando a comunicagéo e a
integracdo de setores. 2023 sera
um ano desafiador para a equipe do
Cartao RedeMAIS.

O setor de cartdo de crédito reuniu
todos os colaboradores para expor
0 planejamento do ano, apresentar

0s resultados de 2022, aprimorar 0s
conhecimentos e capacitar a equi-
pe. O momento contou com treina-
mento de “Técnicas e Abordagens
de Vendas”, ministrado por Melyssa
Carvalho, instrutora de treinamen-
to da Fortbrasil (administradora do
cartdo), e premiacdo dos destaques
de 2022.

A loja da RedeMAIS Pajucara se

destacou e ficou em 1° lugar por en-

Il O ENCONTRO DA EQUIPE DO CARTAO REDEMAIS

tregar todas as metas mensais de
emissdo, bem como a meta anual
de prospeccado. Em 2° lugar, ficou a
RedeMAIS Planalto, por entregar a
meta anual de emisséao.

Esses encontros possibilitam
aos colaboradores troca de conhe-
cimentos e vivéncias, aumentando
a seguranga com O processo, com
maior eficiéncia e eficacia, e fideliza-

céao do cliente da Rede.
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CELEBRANDO O ANIVERSARIO DO GERENTE DA
REDEMAIS ROSA DOS VENTOS E NOVA ESPERANCA

Para comemorar o aniversario de Ramos Esperanca (Ramos César), Gerente das lojas RedeMAIS Rosa dos Ven-
tos e Nova Esperanca, foi realizado um lanche da tarde junto com os encarregados das respectivas lojas, os setores
de Desenvolvimento Humano e Nutrigcdo e a Diretoria. Uma forma de demonstrar gratiddo pelo trabalho realizado e
desejar muito sucesso e conquistas nesse novo ciclo de vida!

e

REDUZINDO AS DESIGUALDADES NO AMBIENTE DE TRABALHO

Cecilia Martins, Psicéloga das lojas
RedeMAIS Opgao

Fruto de uma estrutura social, as
desigualdades do mundo corpora-
tivo ainda sdo uma questdo a ser
discutida. Pensar na inclusdo das
pessoas de todos 0s grupos so-
ciais € imprescindivel, pois reflete
diretamente no crescimento e de-
senvolvimento socioecondmico das
empresas, além da corporativa res-
ponsabilizacdo social, ou seja, a in-
fluéncia que a participacéo ativa das
empresas tem no combate as desi-
gualdades no ambiente de trabalho
atualmente.

“N&o é uma tarefa facil tratando-
se das desigualdades laborais e de

como reduzi-las. E preciso trabalhar
duro, investindo em ag¢bes, como
treinamentos que informem a impor-
tancia da ndo desigualdade. Vive-
mos em um tempo de cuidar mais
uns dos outros, e esse olhar faz a di-
ferenca na reflexdo sobre o assunto.
E indispensavel considerar ndo sé a
propria necessidade, mas pensar no
todo. Empatia, essa é a palavra que
resume tudo! Criar agdes positivas
dentro das organizacGes gera uma
tendéncia natural de combate as de-
sigualdades no ambiente corporati-
vo”, apontou Cecilia Martins, Psico-
loga das lojas RedeMAIS Opcéo.
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INTEGRAGCAO DA NOVA TURMA DE APRENDIZES DAS
LOJAS REDEMAIS SERVE BEM CIDADE DA ESPERANCA,
FELIPE CAMARAQO, PLANALTO E SELECT AYRTON SENNA

A nova turma de aprendizes das
lojas RedeMAIS Serve Bem Cida-
de da Esperanca, Felipe Camaréo,
Planalto e Select Ayrton Senna foi
recepcionada pelo DH das lojas,
com um momento que mostrou um
pouco sobre a histéria da Rede e a
Diretoria. Na ocasido, os aprendizes
receberam seus lindos kits de boas-
vindas e participaram da Escola do
Varejo, que conta com cursos volta-

Thalison Gabriel
Jovem Aprendiz da RedeMAIS
Select Ayrton Senna

dos as préticas da Rede € os prepa-
ram para atuagéo no dia a dia.

Foi proporcionado um coffee bre-
ak com a presenca das Nutricionis-
tas das lojas, que compartilharam
seus conhecimentos em relacéo as
boas préaticas de manipulagcéo de

alimentos. “E importante ressaltar a
relevancia que o programa Jovem
Aprendiz tem para a sociedade e
principalmente na vida desses jo-

vens, que iniciaram uma jornada de
aprendizado e desenvolvimento pro-
fissional e pessoal. E muito gratifi-
cante para ndés podermos proporcio-
nar essa insercdo no mercado, que
0S Quiara para alcancar cada vez
mais independéncia e protagonismo
em suas vidas, tornando-os agentes
das suas proprias realidades”, de-
clarou Alineane Souza, Analista de
DH das lojas.

CHEGUEI NAREDEMAIS

A experiéncia do primeiro emprego vem sendo

Otima. Ter a oportunidade de trabalhar numa

empresa como a RedeMAIS e aprender com

profissionais altamente qualificados, € muito

bom. Com certeza vai me gerar grandes frutos
futuramente!



Sheyla Mauricio, Encarregada de
Frente de Loja da RedeMAIS Veneza
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“‘Minha trajetéria na RedeMAIS
comegou em margo de 2018, e logo
farei cinco anos fazendo parte des-
se time. Comecei como Operadora
de Caixa, passei seis meses na fun-
cao e, posteriormente, fui convidada
pela Psicologa Karla para fazer parte
da recepgao, como Fiscal de Loja,
e aceitei a oportunidade. Apo6s trés
meses, aconteceu uma selecéo in-
terna, feita pela Central RedeMAIS,
para vaga de Encarregada de Fren-
te de Loja, trés colegas que também
eram fiscais participaram junto e, no
final, fui aprovada.

Sinto-me muito privilegiada, pois a
principio, pensava que ninguém me

PASSANDC

—.CRESCENDO
JUNTO

percebia no caixa, mas por meio dos
acompanhamentos, que acredito
serem importantes, chamei atencéo
pela forma como atendia e me com-
portava. Sinto-me muito valorizada
pela empresa e sou grata por todas
as orientacdes que a equipe do DH,
junto com as psicologas, passaram.

Na RedeMAIS, melhorei a comuni-
cacgdo e me sinto muito mais segura,
tanto no trabalho quanto na minha
vida externa. Sou muito agradecida
por todas essas oportunidades al-
cancadas e continuas. Muito obriga-
da a todos que me ajudaram a che-
gar até aqui.”




MARKETING NAS REDES SOCIAIS

Nos ultimos anos, as redes sociais se tornaram um importante canal de marketing para empresas de todos os ta-

manhos e segmentos. Com o grande numero de usuéarios ativos em plataformas como Facebook, Instagram, Twitter
e LinkedIn, as redes sociais se tornaram uma forma eficaz de alcancar um publico amplo e diversificado.

O marketing em redes sociais pode ser definido como a utilizacdo dessas plataformas para promover uma mar-
ca, produto ou servigco. O objetivo € construir uma presenga online soélida, engajar a audiéncia e aumentar a visibi-
lidade da marca.

A seguir, vamos explorar algumas estratégias de marketing em redes sociais que podem ser adotadas pelas
empresas:

1 = Defina seus objetivos: Antes de
comecgar a investir em marketing em re-
des sociais, € importante definir quais

2. Identifique sua audiéncia: Para
criar uma estratégia eficaz, € importan-
te entender quem é o seu publico-alvo

s80 seus objetivos e metas. Vocé pode
estar buscando aumentar o0 nimero de
seguidores, gerar mais trafego para o
seu site, aumentar as vendas ou melho-
rar 0 engajamento com a sua audiéncia.
Com essas metas em mente, vocé po-
dera desenvolver uma estratégia mais
eficaz.

e como ele se comporta nas redes so-
ciais. Isso permitira que vocé adapte seu
conteudo e mensagens para atender as
suas necessidades e interesses.



3. Crie conteudo relevante: O con-
teludo € a base do marketing em redes
sociais. E importante criar conteudo re-
levante e atraente para sua audiéncia,
que possa ser compartilhado e gerar en-
gajamento. As imagens, videos e textos
devem ser criados com cuidado e aten-
¢do, de forma a transmitir a mensagem
desejada e promover sua marca.

5-I\/Iantenha uma presenca ativa:
E importante manter uma presenca ati-
va nas redes sociais, postando regular-
mente e respondendo aos comentarios
€ mensagens dos usuarios. Isso mostra
que vocé estd engajado com sua audi-
éncia e interessado em criar um relacio-
namento com seus seguidores.

4- Use hashtags relevantes: As
hashtags s&o uma forma de ajudar os
usudarios a encontrar seu conteudo nas
redes sociais. E importante usar hash-
tags relevantes e especificas para au-
mentar a visibilidade do seu conteudo e
alcancar novos seguidores.

6- Analise seus resultados: Para
medir 0 sucesso de suas estratégias de
marketing em redes sociais, € importan-
te monitorar seus resultados. Use ferra-
mentas de analise para medir o alcan-
ce, engajamento e conversdes de suas
campanhas, € use esses dados para
ajustar sua estratégia e melhorar seus
resultados.

Em resumo, o marketing emre
estratégia poderosa para empr
construir uma presenca online
audiéncia. Ao seguir as estra
presas podem aumentar sua
um relacionamento com se
mais vendas e leads par
aproveite e nos siga no «

Por Thiago Fernandes,
Gerente Executivo de
Marketing da RedeMAIS.
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28 de abril foi instituido pela OIT (Or-
ganizagao Internacional do Trabalho)
como o Dia Mundial da Seguranca e
Saude no Trabalho. No Brasil, a Lei n°
11.121, de 25 de maio de 2005, desig-
nou a data como o Dia Nacional em Me-
moria das Vitimas de Acidentes e Doen-
cas do Trabalho, como forma de manter
sempre viva a importadncia da preven-
¢ao e o cuidado durante o exercicio do
trabalho de todos.

A RedeMAIS Supermercados, por
meio de seu departamento de Saude e
Seguranca do Trabalho, vem em cres-
cente avango no que diz respeito a dis-
seminacédo de informagdes qualificadas,
fortalecendo a cultura de prevencao de
acidentes e doencgas ocupacionais, tor-
nando o0 ambiente de trabalho saudavel
e seguro para o desenvolvimento das
atividades laborais.

“Compreendendo que cada um en-
tende e da sentido a vida de acordo

COm suas experiéncias pessoais, cren-
cas, paradigmas e valores, preserva-la
da melhor forma possivel € um propdsi-
to comum entre todos, ja que a vida per-
de oreal sentido para quem a ignora”. O
trabalho € a forma mais legitima do ser
humano viver em sociedade de forma
digna, honrando com seus compromis-
S0s e responsabilidades.

Contudo, desenvolver atividades no
ambiente laboral sem observar os pro-
cedimentos de saude e seguranca do
trabalho estabelecidos pela empresa,
equivale a nao dar sentido algum a vida,
€ menospreza-la! A ocorréncia do even-
to adverso (acidente ou doenca), pode
provocar lesdes corporais ou perturba-

Seguranca do Trabalho: Mais que
um direito, dever de todos!

Il DA MUNDIAL DA SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

¢des funcionais que levem a morte ou a
perda ou reducao, permanente ou tem-
poréaria, da capacidade para o trabalho.
Ao contrario disso, quem trabalha ob-
servando e cumprindo os procedimen-
tos de salude e seguranca estabeleci-
dos pela prépria empresa, desfrutara de
saude fisica e psicoldgica, até o findar
do ciclo natural da vida.

Para que continuemos extraindo ape-
nas os beneficios proporcionados pelo
trabalho e pelo ambiente no qual ele é
desenvolvido, é necessario valorizar e
contribuir com toda e qualquer iniciativa
destinada ao combate e prevencao do
acidente de trabalho.

Por Joan
Carlos,
Técnico de
Seguranga
do Trabalho.

DIA MUNDIAL DE CONSCIENTIZACAO SOBRE O AUTISMO

Em 2007, foi criado pela Organiza-
¢do das Nacdes Unidas (ONU) o Dia
Mundial de Conscientizacdo Sobre o
Autismo. O dia 2 de abril foi escolhido
para marcar essa tentativa de propagar
conhecimento para toda populacao, ob-
jetivando desmistificar conceitos social-
mente preestabelecidos, diminuindo,
por consequéncia, 0 preconceito € a
discriminagéo.

O TEA (Transtorno do Espectro Au-

tista) € um disturbio do neurodesenvol-
vimento, capaz de comprometer a inte-
racao social e a comunicacéo, podendo
ser associado a comportamentos res-
tritivos e repetitivos. Vale ressaltar que
essas caracteristicas ndo sdo padroni-
zadas, pois cada ser € Unico. Dessa for-
ma, a palavra “espectro” foi inserida em
razao dessa diversidade de caracteristi-
cas e niveis de suporte apresentadas as
pessoas dentro do autismo.

Entender quais sado as reais neces-
sidades e direitos das pessoas autistas
€ um papel de todos. Atualmente, muito
se fala em “Deveres e Direitos” dos ci-
dadaos, mas pouco se questiona sobre
0 que, de fato, isso quer dizer e esse
tipo de reflexdo cabe em todos 0s meios
de socializagdo. Todos tém a capaci-
dade de influenciar e ser influenciado
e, diante disso, destaca-se que tratar

sobre o Transtorno do Espectro Autista
€ também compreender sobre respon-
sabilizacdo social, direitos, deveres, e,
acima de tudo, sobre respeito!

Cada sujeito pode interferir na sau-
de e bem-estar de todos, dentro de sua
propria realidade, logo, as reflexdes
ponderadas N80 se resumem as pesso-
as com TEA e seus familiares. Afinal de
contas, um mundo mais justo favorece a
todos. Como dizia Charlie Brown Junior,
“nossas escolhas vao dizer para onde

iremos”.

Por
Javilania
Santos,
Estagiaria
de DH da
Central
RedeMAIS.
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TREINAMENTO NAS LOJAS REDEMAIS PAJUCARA E SAO
GONCALO

Os colaboradores das lojas RedeMAIS Pajucara e Sao Gongalo foram capacitados para salvar vidas mediante o
treinamento de Brigada de Incéndio e Primeiros Socorros, que foi conduzido com muito profissionalismo, simpatia
e de forma bastante dindmica pelo Instrutor Samuel.

——
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CURSO PARA OS MEMBROS DA CIPA DAS LOJAS
REDEMAIS VENEZA, ROSA DOS VENTOS, NOVA
ESPERANCA E CIDADE DAS ROSAS

Na RedeMAIS Veneza, foi minis- Souza Neto.

trado o curso da CIPA (Comissé&o “Neste curso, foi abordado sobre
Interna de Prevencdo de Aciden- o0 que é aCIPA (Comisséo Interna de
tes), pela Técnica de Seguranca Prevencéo de Acidentes), o que sé&o
do Trabalho, Anna Caroline da Silva as normas regulamentadoras e a im-
Feliciano, para os membros da co- portancia do conhecimento sobre a
missdo das lojas RedeMAIS Veneza, prevengdo de doengas e acidentes
Rosa dos Ventos, Nova Esperancae do trabalho. Foi bastante proveitoso
Cidade das Rosas, que é compos- € 0s integrantes foram muito partici-
ta por Juliene dos Santos Coutinho, pativos”, declarou Anna Caroline.
Joseanny Lima da Silva e Manoel de
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Il REDEMAIS SANTA CRUZ APOIA PROJETO SOCIAL

A RedeMAIS Santa Cruz p6de conhecer de perto o trabalho admiravel dos multiprofissionais do Lar Pequeno
Vitinho, que fica localizado na Regi&do do Trairi. O lar solidario faz o acolhimento institucional de criancas em situa-
cao vulneravel e mantém o seu funcionamento por meio de contribuicdes. Tendo isso em vista, Gilvan Mikelyson,
Diretor da RedeMAIS Santa Cruz, realizou uma visita para entrega de doacdes de alimentos buscando apoiar e dar
visibilidade a instituicéo.

VENHO A REDEMAIS PARA SUPRIR MINHAS NECESSIDADES
DIARIAS, POIS AQUI ENCONTRO TUDO 0 QUE PRECISO E, NAVERDADE,
NEM FREQUENTO A CONCORRENCIA. E INCRIVEL COMO SEMPRE ME
SURPREENDEM, PRINCIPALMENTE QUANDO LIGAM PARA INFORMAR
SOBRE 0S PRODUTOS QUE SOLICITEI E QUE CHEGARAM A LOJA, VENHO

ot b PdeMAS S0 Gongelo, RAPIDINHO COMPRAR! i
Z &
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O setor de Hortifruti da RedeMAIS
Santa Cruz merece bastante aten-
cao, pois é referéncia na cidade.
Esse foi um titulo conquistado pela
qualidade dos produtos, limpeza,
organizacdo e exceléncia no aten-
dimento, além das promocgdes do
feirdo de frutas e verduras, fazendo
com que o setor tenha uma partici-
pacao muito boa nas vendas.

Realizar pedidos assertivos, evi-
tando rupturas e avarias, € um de-

Equipe de Hortifruti da
RedeMAIS Santa Cruz

safio, porque o setor tem uma flutu-
acao de precos muito grande e, por
esse motivo, uma analise de dados
constante e minuciosa a cada pe-
dido é essencial. Por isso, deve-se
sempre seguir as boas praticas de
manipulacédo e manter uma boa co-
municacao entre a geréncia da loja
e o comprador de FLV.

“Hoje, devido as tarefas da Sub-
geréncia com a gestao do setor, te-
nho a responsabilidade de manter

Ivanaldo Guedes, Subgerente
da RedeMAIS Santa Cruz

A ARTE DE
COMPREENDER
O SETOR DE
HORTIFRUTI
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0s colaboradores unidos, focados e
motivados nos seus objetivos, defi-
nindo e delegando tarefas diarias
para que cada um possa exercer
suas funcbes especificas. 1sso aju-
da muito no gerenciamento do se-
tor, visto que ndo centralizar as de-
mandas é algo que prezo na minha
gestédo”, declarou lvanaldo Guedes,
Subgerente da RedeMAIS Santa
Cruz.
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